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POLITICA DE CALIDAD

La fundacion ACOBE es una entidad sin animo de lucro fundada en el afio 2004
para dar apoyo a la insercion sociolaboral de personas en riesgo de exclusion
debido a su condicidén de inmigrante, buscando la mejora en sus condiciones de
vida.

Para ello la asociacion ofrece los siguiente servicios y programas:

e Asesoramiento legal

e Formacion y capacitacion para el empleo

e Atenciodn social - Retorno voluntario

¢ Insercidn socio-laboral

¢ ltinerarios de Insercion Socio laboral personalizada
e Sensibilizacion y convivencia

El alcance de esta entidad es:

Prestacion del servicio de actividades de atencion juridica, atencion social -
retorno voluntario, formacién y capacitacién para el empleo. Inserciéon socio-
laboral

> NUESTRA MISION

Contribuir al desarrollo humano sostenible y mejorar las vidas y las perspectivas
de las personas.

> NUESTRA VISION

Desarrollar respuestas a los problemas sociales vinculados con la pobreza, la
vulnerabilidad y la exclusidn social que generan cambio social y el
fortalecimiento de las personas.

» NUESTROS VALORES

e Desarrollo Humano

e Justicia Social

e Equidad

e Inclusion

e Respeto a los Derechos Humanos
e Solidaridad y Compromiso Social
e Diversidad e interculturalidad

e Transparencia y sostenibilidad

e Democracia y pluralidad

» NUESTROS PRINCIPIOS

e La promocion de programas y proyectos de Cooperacion para el
Desarrollo, Codesarrollo, Migracion y Accidon Humanitaria.
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La promocién de la Integracion Socio-Laboral de las personas
inmigrantes y autoctonas en riesgo de exclusion.

La politica de calidad sirva como marco de referencia para la
aprobacion de los objetivos de calidad del sistema de gestion de la
organizacion.

El apoyo y Fortalecimiento de las familias transoceanicas.

Formacion para el retorno de las personas inmigrantes y/o para
consolidar su reasentamiento en el pais de origen.

Mejora de la imagen publica de la inmigracion y lucha contra la
discriminacion social y laboral de las personas inmigrantes.

Mejora de la imagen publica de la inmigracién y lucha contra la
discriminacion social y laboral de las personas inmigrantes.

Cumplir todos los requisitos legales aplicables, tanto nacionales como
internacionales, asi como el respeto, la promocion y la defensa de los
Derechos Humanos.

Investigacion y conocimiento del proceso migratorio y las redes
migratorias.

Apoyo para la creacibn de empresas mediante la formacion y
seguimiento en ambas orillas.

Comunicar y aplicar la politica de calidad, siendo comprensible y
estando a disponibilidad de las partes interesadas.

Promocion de Voluntariado

Promocién de la cultura y el deporte.

Fomento de la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.
Formacion para la capacitacion profesional de personas de origen
inmigrante y autoctono para la insercion sociolaboral.

Mejora de la calidad de vida de todas las mujeres a través de su
desarrollo social y personal.

El avance en la mejora continua de la Calidad en la organizacion, asi
como la satisfaccion y fidelizacion de nuestros clientes y entidades con
las que colaboramos.

Promocién de actuaciones en materia social, formativa-educativa,
laboral, de participacién, asociacionismo, igualdad y otras, en beneficio
de los y las jovenes.

Facilitacion de apoyo en materia de Servicios Sociales para prevenir,
paliar o corregir situaciones de riesgo y/o exclusion social en personas
y/o familia.
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